Orientacion profesional basada en chatbot
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Resultados del proyecto

CareerBOT

Metodologia CareerBOT

A través de investigaciones y
entrevistas, las
organizaciones socias
identificaron las necesidades
de las personas demandantes
de empleo y desarrollaron el
contenido de CareerBOT y la

La herramienta CareerBOT

Basado en tecnologias de
chatbot, CareerBOT ofrece a
las personas demandantes de
empleo un acceso sencillo y
una ayuda facil de usar para
encontrar ofertas de trabajo,
requisitos sobre

Visitenos en careerbot.eu

Formacién semipresencial

Para utilizar con éxito
CareerBOT en la orientacion
laboral y seguir mejorando
las competencias digitales de
los/as orientadores laborales,
el proyecto incluye un curso
de formacién semipresencial

formacion del proyecto para
profesionales.

competencias, cdmo preparar
solicitudes de empleo e
informacién sobre futuras
tendencias laborales y
profesionales.

para aumentar las
competencias digitales, la
alfabetizacion y las técnicas
sobre cémo integrar
CareerBOT de forma eficaz.

Encuentre un informe mas
detallado sobre los métodos
y los hallazgos.

Introduccién

Como profesionales de la orientacién laboral, es esencial estar al dia de las Ultimas tendencias e
innovaciones en este campo.

En este boletin, como resumen final de la herramienta CareerBOT y la metodologia de formacién,
validada por los resultados nacionales de la formacién en Irlanda, Austria, Espaia y Grecia, exploramos
la herramienta CareerBOT y cémo se puede aprovechar para ayudar a las personas a tomar decisiones
informadas sobre sus carreras, y ayudar a los/as profesionales de la orientacion a ahorrar tiempo para

que puedan dedicar sus esfuerzos al desarrollo profesional interpersonal significativo de sus
usuarios/as.

La formacién y la metodologia de la herramienta CareerBOT estan disefiadas para ayudar a los/as
profesionales a comprender como utilizar las herramientas de IA basadas en chatbot en el proceso de
orientacion. La formacion CareerBOT para profesionales ofrece contexto y recursos sobre la evolucion

de las tendencias digitales en el empleo, asi como estrategias de aprendizaje basadas en la experiencia
sobre como capacitar eficazmente a los/as demandantes de empleo en situacion de marginaciéon para
utilizar herramientas digitales con el fin de mejorar sus estrategias de busqueda de empleo.

El sitio web de CareerBOT es un recurso educativo de libre acceso que presenta nuestra oferta de
formacién para profesionales de forma estructurada y sencilla con acceso directo a la herramienta y al
material de video tutorial.

b ’ . Cofinﬁnciado por de su(s) autor(es) y no reflejan necesariamente los puntos de vista de la Unién Europea y de OeAD-
- la Unién Europea GmbH. Ni la Unidn Europea ni la autoridad que concede la subvencion pueden ser consideradas
responsables de los mismos.

- Financiado por la Union Europea. No obstante, las opiniones expresadas son responsabilidad exclusiva


https://careerbot.eu/es/resultados/careerbot/
https://www.linkedin.com/company/eucareerbot/about/

Caracteristicas clave del BOT
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Buscador de empleo
Redaccién de CV
Redaccion de cartas de Haga clic aqui para obtener mas
presentacion informacion y acceder a la
Entrevista herramienta

Puntos de contacto

Recursos adicionales

La herramienta CareerBOT cuenta con
una amplia gama de videotutoriales para
ofrecer consejos generales sobre la
creacion de un CV, la redaccion de una
carta de presentacion y la preparaciéon de
una entrevista.

Tutorial disponible en agosto

Camino de la persona usuaria

El canal de YouTube cuenta con material
Los Caminos de la persona usuaria de guia desarrollado disponible €en
CareerBOT demuestran como las personas inglés, aleman, espafiol y griego.
usuarias pueden usar la herramienta para
crear un CV y prepararse para la solicitud
de empleo. Se muestra:

v' Cémo CareerBOT puede ayudar a
los/as demandantes de empleo a
completar tareas de forma
independiente, liberando tiempo
presencial para reflexiones mas
importantes.

El potencial de la herramienta
CareerBOT e integrada en un
proceso de orientacion.

Acceda aqui a nuestro canal
de

Camino del usuario
CareerBot

CareerBot

asesoramiento
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https://www.youtube.com/watch?v=c_OfnIkXEzE&list=PLZp6sBQmvs21n7OiLJobCjYtoBTP3FLHu
https://www.youtube.com/watch?v=vWPrwg_epHE&list=PLZp6sBQmvs21n7OiLJobCjYtoBTP3FLHu&index=2
https://view.genially.com/64c90f59b414db0011d3b700/presentation-careerbot-userjourney-during-en
https://view.genially.com/64c90f88d519a7001805819b/presentation-careerbot-userjourney-before-en
https://view.genially.com/64c90f36d519a700180580a5/presentation-careerbot-userjourney-after-en
https://www.youtube.com/channel/UCb8BeMJXOdR8yHySb5LsJpA

Coémo introducir el bot de manera eficaz a las personas usuarias

Para maximizar los beneficios de la herramienta CareerBOT, los/as profesionales deben
familiarizarse con cada aspecto del bot y planificar como pueden integrarlo en sus sesiones de
orientacion y actividades de seguimiento. Al aprovechar las capacidades de CareerBOT, pueden
agilizar las tareas y centrarse en cuestiones mas complejas que requieren interaccion humana.

Por ejemplo:

1. Antes de utilizar la herramienta, pueden hacer una lista de tareas que pueden ser
apoyadas por CareerBOT y evaluar como pueden empezar a utilizar CareerBOT con sus
usuarios/as para probar la realizaciéon de esas tareas y ver como mejora el proceso de
asesoramiento.

Proporcionar a las personas usuarias tareas concretas para completar después de la
sesion, como la creacion de un CV. Esto puede ayudar a ahorrar tiempo durante las
sesiones de asesoramiento y permitir discusiones mas profundas sobre intereses,
motivaciones y estrategias de busqueda de empleo.

Garantizar un uso sostenible de CareerBOT, reflexionando sobre lo familiarizadas que
estan las personas usuarias con las caracteristicas de la herramienta y lo autébnomas que
se han vuelto al utilizarla. Para ello, es necesario que se comprometan a utilizar
CareerBOT para la busqueda de empleo, las oportunidades de educacién y formacion, la
preparacién del CV y las entrevistas, y la investigacién sobre las tendencias del mercado
laboral.

Consideraciones clave para profesionales
PROXIMAMENTE

Al presentar la herramienta CareerBOT, los/as
profesionales deben:

Manual de transferencia para el

v' Evaluar las necesidades individuales e
indicar los recursos y servicios que
mejor puedan satisfacerlas.

desarrollo organizativo

Todo cambio se produce en
multiples niveles.

Estar disponibles para intervenciones ’
A través de un manual de

transferencia, el proyecto informa a
las organizaciones e instituciones
sobre como mejorar el

Estar disponibles para entrevistas mas asesoramiento laboral y como

largas para quienes las necesiten. integrar CareerBOT en sus practicas

diarias para aumentar el éxito de la
orientacién laboral.

breves que les ayuden a repasar lo que
han aprendido de estos recursos y
servicios.
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